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Vocé é peca fundamental para o nosso sucesso! 3 .

&
/PTIF\CV

) MISSAO: VISAO: POLITICA DA QUALIDADE:
PROPOSH—O,: Impulsionar o Desenvolvimento Social Ser referéncia como hospital universitario de alta Foco no cliente, com melhoria
FAZER A SAUDE e a Qualidade de Vida por Meio da complexidade reconhecido pelo modelo de continua dos processos,
ACONTECER Educacéao, Saude, Cultura, Ciéncia, exceléncia 100% SUS e gesto sustentavel, produzindo resultados
Inovacao e Tecnologia. promovendo o ensino, a saude e producao sustentaveis.

N

Modernizar a infraestrutura e Parque Tecnoldgico.
Integrar e otimizar os processos de gestao do HUCM, entre os institutos,
PERSPECTIVA considerando seguranga, agilidade e qualidade, com foco na transformacéo digital.
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PERSPECTIVA 1 A . orta d .
CLIENTES E 9 . Aumentar a oferta de servicos.

) e _ . PROCESSOS = 3. Fortalecer a politica de gestao da qualidade.
MERCADO: %o (AETTIETE & YERr=nele o PRsiem s, emilkies @ &iuns: INTERNOS: 4. Disseminar a cultura de seguranca do paciente nos ambientes de pratica assistencial.
. g 5. Aprimorar a eficiéncia operacional e assistencial.
6. Fortalecer a responsabilidade Socioambiental.
~ 1. Atrair, reter, desenvolver e gerir pessoas alinhadas as -

PERSPECTIVA competéncias técnicas, comportamentais e institucionais.

PERSPECTIVA

PESSOAS, - 2o LPUTERBLE & EUElIBRTn AEs skl ECONOMICO- = 1. Aumentar as receitas e otimizar os custos da salde.
3. Estimular a producéo cientifica do instituto.
APRENDIZADO _ proguise ~ FINANCEIRA:
E INOVACAO: 4. Aprimorar e Difundir a Cultura de Inovagcao no HUCM
. 5. Aprimorar a gestao do corpo clinico -
Tradicdo com Humanizacao e ética Ensino alinhado Coragem com
inovagao nas relagdes as boas praticas responsabilidade
VALORES:
Foco em Compromisso e integragéo Cuidado com Sensibilidade
qualidade com a sociedade as pessoas com firmeza
HOSPITAL UNIVERSITARIO INSTITUTO DE ONCOLOGIA
CIENCIAS MEDICAS CIENCIAS MEDICAS . EEIHDeEeE eI
r U ular
*Versao revisada em 2025 l\ UMA INSTITUICAO FELUMA l\ UMA INSTITUICAO FELUMA os aspectos monitorados pcfla
Feluma e seus Institutos:
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