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1 OBJETIVO

Definir critérios que possibilitem a formagéo e desenvolvimento do acervo de acordo com 0s
objetivos da Instituicdo e a disponibilidade de recursos financeiros, proporcionando o
crescimento racional e equilibrado das diferentes areas do acervo que deem suporte ao ensino,
pesquisa, extensdo e inovacdo. A proposta desse documento é dar suporte a equipe da
biblioteca, a direcdo no que tange ao desenvolvimento das suas cole¢Bes, bem como divulgar a
comunidade académica as diretrizes norteadoras da formacéo do acervo.

1.1 Objetivos Especificos

A politica de formacéo e desenvolvimento do acervo tem como objetivos:
¢ Permitir o crescimento racional e equilibrado do acervo nas &reas de atuacdo da
Instituicdo;
+ Racionalizar e otimizar os recursos financeiros e tecnologicos disponiveis;
+ Estabelecer prioridades para a aquisi¢cdo de materiais bibliograficos;
¢ Estabelecer a aquisigdo gradual de acervo com contetdos em formato acessivel,
+ ldentificar os elementos adequados a formacao do acervo;
¢ Estabelecer critérios para a avaliagdo do acervo;
¢ Tracar diretrizes para o desbaste, descarte e reposicdo de material;

+ Otimizar o aproveitamento do espaco fisico.

2 AQUISICAO E DESENVOLVIMENTO DO ACERVO

Serdo considerados na aquisicao e desenvolvimento do acervo os cursos de graduacao,
pos-graduacdo (lato sensu e stricto sensu), novas disciplinas, novos cursos, atualizacdo das
obras para 0s cursos, areas de desenvolvimento de pesquisa, renovacdo de assinaturas de
periddicos cientificos e aquisicdo/renovacdo de assinatura de plataformas virtuais.

O desenvolvimento e a manutencdo do acervo séo de responsabilidade do Bibliotecario
em acordo a Direcdo da Faculdade Ciéncias Médicas de Minas Gerais (FCM-MG),
Coordenacdes dos cursos, Corpo Docente e discente, atendendo a comunidade académica na
selecdo criteriosa e de qualidade do material a ser adquirido.

Todo ano, a biblioteca tem como rotina verificar os relatérios de adequagdes de cada
curso da FCMMG, junto aos professores e NDE dos cursos, enviando as atualizagdes e revisoes
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de catalogos, além de receber do NDE as modificacdes e novas ementas e processos, gerando

uma dindmica de estar sempre com o acervo atualizado.

A andlise dos relatdrios é realizada regularmente e serve de insumo para agdes que visam
incentivar o uso da biblioteca virtual, pelo nosso corpo docente e discente. Esta analise objetiva,
por exemplo, evidenciar quais obras esta sendo mais acessadas e, através destes dados, podemos
realizar campanhas de incentivo a leitura, atualizacdo bibliograficas e outras tomadas de
decis@es que sirvam para acrescer e melhorar a qualidade do acervo e servigos prestados.

Através de analise dos relatorios de obras mais emprestadas e mais reservadas,
identificou-se que eram realizadas poucas reservas, pois 0s numeros de obras disponiveis
atendiam aos usudrios e a maioria das obras procuradas estavam disponiveis na Plataforma
Minha Biblioteca. Quando o0s usuarios vao procurar os livros em formato fisico para
empréstimos os colaboradores da biblioteca informam sobre a disponibilidade na Plataforma
Minha Biblioteca e orienta como acessa-los, além dos recursos de estudos e acessibilidade
disponiveis.

A Dbiblioteca oferece acesso a Plataforma Minha Biblioteca a todos os docentes e
discentes, além de alguns colaboradores do corpo administrativo, diretivo e colaboradores da
biblioteca.

E feito um estudo semestral, de quantas licencas precisam ser adquiridas, de forma
contingente, para que ninguém fique sem acesso a plataforma. A Diretoria tem como premissa,
acesso a todos e caso precise ser solicitada mais licencas, a Gestdo da biblioteca encaminha a
demanda e os aditivos de contratos s&o assinados com agilidade.

TABELA 1 - MINHA BIBLIOTECA, LICENCAS ADQUIRIDAS

1920 3000 3000 4515 4515 4725
licencas  licencas  licencas licencas licencas licencas

Fonte: Contratos Minha Biblioteca, 2024.

Licencas Utilizadas 2023: 4073
Restam: 652 licencas

2.1 Comunidade Académica

A comunidade académica da Instituicdo é composta por discentes de cursos de
graduacdo e poés-graduacdo, seus docentes, pesquisadores, tutores e 0 corpo técnico
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administrativo. Além disso, os membros da comunidade do entorno da Instituicdo e

profissionais que colaboram em trabalhos cooperativos e programas de mobilidade académica.
O corpo docente contribui para a formacdo de boa qualidade do acervo, visto que este é
conhecedor da literatura em suas respectivas areas, indicando criteriosamente 0os materiais a
serem adquiridos com base no Projeto Pedagdgico do Curso que leciona e/ou pertinéncia a
pesquisa, extensdo, cultura e inovacdo. O prazo minimo de envio para avaliacdo da aquisi¢do
de materiais solicitados & Biblioteca é de 60 dias.

O corpo discente, e 0 corpo técnico administrativo contribui com indicacdo de obras,
plataformas que julguem pertinentes ao acervo. Cabe resaltar que eles avaliam o acervo nas
Comissdes de Avaliacdo Prépria (CPA), além de sugerirem novas bibliografias (livros,
materiais inovadores, plataformas digitais e outros produtos e/ou servigos que acharem
adequados a sua formacdo) pessoalmente ou nos diversos canais de comunicagdo que a
biblioteca e a Instituicdo disponibiliza, tais como: e-mail dos setores, e-mail da biblioteca e
bibliotecério, central de atendimento, ouvidoria, dentre outros.

Os pesquisadores, tutores, comunidade do entorno da Instituicdo e que colaboram em
trabalhos cooperativos e programas de mobilidade académica, também possuem acesso aos
diversos canais de comunicacdo que a biblioteca e a Instituicdo disponibiliza, tais como: e-mail
dos setores, e-mail da biblioteca e bibliotecério, central de atendimento, ouvidoria, dentre
outros.

2.2 Abiblioteca
A Biblioteca é responsavel pela avaliacdo do acervo considerando os critérios a seguir:

2.2.1 Livros (impressos ou eletrdnicos)

2.2.1.1 Critérios Quantitativos e Qualitativos

Sé&o considerados os materiais (livros, e-books e afins) indicados nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos para cada disciplina. A biblioteca adquiri sugestdes e bibliografias dos professores e
alunos, além de obras literérias e culturais.

2.2.1.2 Literatura de atualizacéo

S&o adquiridos livros nacionais ou importados necessarios a complementacdo ou atualizacéo
de bibliografias de pesquisa ou para o desenvolvimento de atividades administrativas. Para
aquisicao, sao considerados 2 (dois) exemplares deste material, exceto nos casos em que exista
demanda, ou por solicitacdo que justifique a necessidade de um nimero maior de exemplares.

11
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2.2.1.3 Colecéo de referéncia
As obras de referéncia (impressas ou eletrnicas) constituem-se em importante instrumento de
disseminacao e pesquisa. A selecdo é feita em parceria com especialistas da area. Considerando-
se:

+ Dicionarios da lingua portuguesa;

+ Dicionarios bilingues;

+ Dicionarios médicos e de especialidades médicas;

¢ A classificacgdo internacional de doengas atualizada;

¢ Enciclopédias;

¢ Lista de medicamentos;

¢+ Atlas;

¢ Guias;

+ Catélogos e sumarios.

2.2.2 Teses, Dissertacbes, Monografias e Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC)

A Biblioteca recebe e mantém em seu acervo 1 (um) exemplar (em formato fisico ou
virtual) de todas as Teses, Dissertacbes, Monografias e Trabalhos de Concluséo de Curso
(TCC’s) produzidos pelos docentes e discentes da Instituicdo aprovadas pela banca
examinadora.

Os trabalhos encaminhados a Biblioteca devem estar gravados em pen drives no formato
PDF e padronizados de acordo com as normas obrigatdrias de cada curso.

E mantido no acervo 1 (um) exemplar de monografia, dissertagio ou tese recebido pela
Biblioteca, que ndo sejam de producdo docente ou discente da instituicdo, desde que 0 mesmo

refira-se a assunto de interesse da instituicao.

2.2.3 Materiais especiais (mapas, testes, entre outros)

S&o adquiridos de acordo com as necessidades de cada curso considerando-se 0s critérios

mencionados nos itens anteriores.

2.2.4 Reposicdo de Material
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Para a reposi¢cdo de materiais extraviados ou danificados do séo considerados os seguintes

critérios:
+ Demanda do titulo;
+ Importancia e valor do titulo;
+ Numero dos exemplares existentes;
+ Edicdo igual ou superior;

+ Existéncia de outro titulo mais recente e melhor no assunto.

2.2.5 Doacgoes

Os materiais recebidos como doagdes sdo avaliados pelo Bibliotecario e se necessario pelo
respectivo coordenador de curso, considerando os critérios a seguir:
Livros

+ Autoridade do autor, editor e do proprio tradutor, se for o caso;
+ Relevancia do conteudo;

+ Condicoes fisicas do material;

+ Demanda — acréscimos de novos exemplares;

¢ Obras raras ou especiais;

+ Edicdes atualizadas diferentes das existentes na Biblioteca;

+ Valor historico para a Instituicéo;

¢ Lingua em que esta impresso.

Periddicos

+ No caso da existéncia do titulo, serdo aceitos para completar falha e/ou colecdo;

+ Quando ndo existir o titulo, sera aceito somente aquele cujo contetdo seja adequado aos
interesses da comunidade universitaria;

+ Indexacéo do titulo em indices e abstracts;

+ Citacdo do titulo em bibliografias.

¢ Quanto as doacdes recebidas, a Biblioteca, podera dispor das mesmas, das seguintes
maneiras:

¢ Incorporéa-las ao acervo;

¢ Doéa-las e/ou permuta-las com outras instituicoes;

¢ Descarta-las.

13
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E necessério por parte do doador, o preenchimento do formulario de doagdo de materiais.

As doacdes consideradas fora do interesse sdo doadas a outras Instituicdes, mediante aprovagéo
prévia da Diretoria.

2.2.6 Assinatura de Periddicos

A assinatura de titulos de periddicos (impressos ou eletrénicos) é realizada de acordo com
as sugestdes encaminhadas a Biblioteca pelos coordenadores de curso e/ou Diretoria. Para a
inclusdo dos titulos de periddicos no acervo sdo considerados 0s seguintes critérios:

¢ Titulo publicado na area, sem que haja equivaléncia disponivel na Biblioteca;

+ Quando houver necessidade de novo titulo em decorréncia de alteracao de curriculo ou
titulo mais abrangente;

¢ Quando houver a implantacéo de pesquisa;

¢ Jornais e revistas de carater informativo (adquirir os principais jornais de informac6es
gerais — locais, estaduais e nacionais);

¢ Quantidade de cursos que utilizaram o periédico.

A Biblioteca realiza uma avaliacdo da colecdo de periddicos, enviando quando necessario,
a listagem dos titulos assinados aos coordenadores dos cursos para analise e sugestao sobre a
continuidade ou cancelamento das assinaturas.

As renovacOes de assinaturas de periodicos técnico-cientificos terdo prioridade, com
objetivo de manter a continuidade da colec&o, seguido de novas sugestdes. E comunicado aos
coordenadores a renovagdo ou cancelamento da assinatura, com um prazo minimo de 60 dias
anterior a data de vencimento da assinatura.

Quando ndo houver mais interesse nos periddicos, a Coordenacdo de Cursos encaminha a
Biblioteca a justificativa de cancelamento da assinatura, para que 0 documento seja
encaminhado a Diretoria da FFCMMG. Caso seja efetuado o cancelamento os Coordenadores
sdo informados para repassarem a comunidade académica.2.2.7 Assinatura de Plataformas
Virtuais

A assinatura de Plataformas Virtuais serd realizada de acordo com as sugestfes

encaminhadas a Biblioteca pelos Docentes, Coordenadores de Curso, Discentes, Bibliotecario
e/ou Diretoria.

14
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Sdo critérios para aquisicao das plataformas eletrénicas/digitais:

¢ Plataformas de e-books;

¢ Plataformas de periodicos eletronicos;

+ Plataformas de saude baseada em evidéncias;

+ Plataformas de pesquisa e tecnologias com ferramentas de acessibilidade;

+ Plataformas de pesquisa e tecnologias com solucGes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem;

+ Plataformas inovadoras que agregem novos conhecimento a comunidade académica.

Quando ndo houver mais interesse nas Plataformas Virtuais, a Coordenacdo de Cursos
deverd encaminhar a Biblioteca a justificativa de cancelamento da assinatura, para que o
documento seja encaminhado a Diretoria da FCM-MG. Caso seja efetuado o cancelamento, 0s
Coordenadores serdo informados para repassarem a comunidade académica.

2.2.8 Obras da Editora Universitaria Ciéncias Médicas de Minas Gerais

A Instituicdo possui editora prépria, todas as obras langcadas sdo encaminadas as coordenacdes
de cursos, para disponibilizar ao NDE e aos professores, além de serem incorporadas no acervo
da biblioteca. As obras pertinentes aos projetos de cursos, sdo adquiridas de acordo com 0s
relatérios de adequacdo de cada curso e/ou demanda do corpo docente e discente. Além disso,
as obras ficam espostas na biblioteca para que todos os usuarios possam conhecé-las. A
Instituicdo viabiliza aos docentes e discentes orientacdes de como publicar livros e afins.

2.2.9 Plano de Contingéncia

O Plano de Contingéncia é definido como um tipo de plano preventivo, preditivo e reativo,
garantindo a continuidade do funcionamento da biblioteca face a quaisquer eventualidades.

A Faculdade Ciéncias Médicas de Minas Gerais (FCM-MG) conta com diversos procedimentos
coletivos e individuais de prevencdo e protecdo nos ambientes institucionais. Todos estéo
descritos no seu plano de contingéncia, incluindo um capitulo sobre contingéncias que podem
ocorrer com 0 acervo, incluindo o acervo fisico, o acervo virtual, a preservacdo do acervo e
afins, orientando como proceder quando ocorrer as mesmas.

Este documento estd disponibilizado na pagina Institucional, além disso, possui um
Procedimento Sistémico de Desenvolvimento de ColegGes cadastrado no Sistema da Qualidade
da Instituicdo (Sigquali) com o cddigo PRS-FBI-001.

15



FACULDADE
@cmmm MEDICAS
U, INSTITLCAS FELUMA

2.3  Acdao Estrategica

A acdo estratégica para execucao deste plano cabe ao bibliotecario(a) responsavel pelo
gerenciamento e chefia da biblioteca, ou colaborador designado pela Dire¢do Geral.

O responsavel tem o papel de mediar e nortear o cumprimento dos interesses da biblioteca de
acordo com as diretrizes estabelecidas neste plano.

O acompanhamento, supervisédo e avaliacao de todo o processo de aquisi¢éo fica a cargo
do bibliotecario(a) , desde o recebimento das sugestdes das obras indicadas por Coordenacao
de curso, NDE e comunidade académica, além do acompanhamento dos processos destinados
a cotacdo, acompanhamento da aprovacdo, recebimento, conferéncia e insercdo das obras no
sistema de automacéo, mantendo sempre os solicitantes informados sobre o status da aquisicao
(em andamento, recebida, esgotada, etc.).

O bibliotecario ira acompanhar as estatisticas dos diversos sistemas e plataformas da

Instituicao.

2.4  Aquisicéo de Obras para 0s cursos — passo a passo

Docentes — Indica os titulos para aquisicdo conforme as disciplinas ministradas, verifica obras
basicas, complementares e outras indicacdes pertinentes ao conhecimento da matéria.
Coordenacgdo do curso — Encaminha as indica¢cBes dos docentes para apreciacdo do Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e acompanha o processo de aquisicdo junto a biblioteca, além de
indicar titulos para o curso.

Nucleo Docente Estruturante (NDE) — Avalia as indicacOes feitas pelos docentes, além de
propor novas indicagdes e atualizacfes de obras para 0s cursos.

Biblioteca — Seleciona e avalia as indica¢es encaminhadas pelos docentes e pelo NDE,
encaminha para cotacdo e aquisicdo. Cabe também a biblioteca realizar a avaliagcdo constante
do acervo para verificar as necessidades de desbatamento. Acompanhar os relatérios de
reservas, as estatisticas do acervo, as sugestdes da comunidade académica e os diversos meios
de comunicdo (CPA, Ouvidoria, e-mail da biblioteca, Central de relacionamento e feedbacks)
para aquisicdo de novas obras, bem como o que ha de novo nos catalogos das editoras e divulgar
a todos.

Discentes — Indica obras e plataformas digitais que julgam importante para sua formacao.

2.5  Abrangéncia do Acervo
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O acervo da Biblioteca da FCMMG é composto por obras da area de salde, literérias e
concebidas a partir das ementas dos cursos ofertados pela Instituicdo. S&o disponibilizados tanto
no formato impresso, todas catalogadas e tombadas no sistema PERGAMUM e em formato
digital na PLATAFORMA MINHA BIBLIOTECA.

A definicdo e atualizacao do acervo estdo intrinsecamente ligadas a atuacdo do Nucleo
Docente Estruturante de cada um dos cursos superiores ofertados pela IES, que possui
atribuicdo voltada ao acompanhamento dos cursos de graduagdo por meio da criacdo de
estratégias para concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC) e acervo bibliografico de suas unidades curriculares, visando a continua promogéo
de sua qualidade. Este grupo é um forte canal de comunicacdo possibilitando a troca de
informacdes e sugestdes de aquisi¢do de livros e periodicos, estando sempre em consonancia
com as propostas advindas das matrizes curriculares dos cursos e contribuindo para
apontamento das necessidades, tendéncias e diretrizes curriculares, cooperando com a
qualidade, inovacao e crescimento do acervo institucional.

As interacOes serdo realizadas da seguinte maneira:

A responsabilidade pela indicacdo das aquisicbes é do corpo docente, representados
pelos respectivos Coordenadores. Estes, no inicio do semestre e durante todo o ano letivo,
quando houver necessidade, encaminhardo as indicagdes aos respectivos NDEs que,
observando ainda os resultados dos processos avaliativos realizados (autoavaliacéo, avaliacéo
externa e Enade), promoverdo, junto com o bibliotecario, a selecéo e avaliacdo das indicacdes,
as quais serdo encaminhadas para cotacgéo e direcionadas ao processo de aquisicao.

Uma preocupacdo constante da biblioteca estd no continuo esforco em manter seu
acervo sempre atualizado diante de mudancas econémicas, sociais, politicas e principalmente
tecnologicas, de modo a disponibilizar um acervo conectado com as necessidades de seus
usuarios e contribuindo para uma educacéo acessivel, atual e inovadora. Para se perpetuar neste
cendrio, é necessario diagnosticar a necessidade de desbastamento do acervo ou mesmo
determinar o crescimento zero, quando atingido determinada quantidade de volume do acervo
bibliografico. Destaca-se neste aspecto a responsabilidade do bibliotecario quanto a
identificacdo e mensuracdo na aplicacdo destas possibilidades.

A biblioteca ndo deve negligenciar suas condi¢des de infraestrutura, devendo sempre
buscar meios que possibilitem o incremento dos equipamentos de apoio, do suporte fisico, dos
recursos tecnoldgicos e comunicacionais, refletindo sempre a missdo da instituicdo e partindo
do pressuposto de que ela € um organismo em pleno desenvolvimento e crescimento, nao
podendo se abster de sua adequagdo ao espaco organico.
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O registro ou tombamento devera ser efetuado para todo material bibliogréfico fisico

que integrar o acervo, no sistema PERGAMUM, os livros fisicos sdo disponibilizados na
biblioteca para consulta e empréstimo.

Considerando o acervo da Minha Biblioteca, as bibliografias basicas e complementares
sdo disponibilizadas em meio virtual, é importante resaltar que toda nossa comunidade
académica tem acesso a plataforma, nosso nimero de assinaturas visa atender todo o corpo
docente e discente da Instituicdo, além dos relatérios de adequacao elaborados pelos respectivos
NDEs e acompanhamento da atualizacdo do mesmo.

Integram ainda as referéncias bibliograficas das unidades curriculares os periddicos
especializados da plataforma EBSCO Medline e Peridédicos CAPES, conforme indicacdo do

NDE.

2.6 Crescimento do Acervo

Cabe a Diretoria e a Superinténcia Académica em parceria com as Coordenagoes
estabelecer os critérios relevantes para o crescimento do acervo, considerando a instalacdo de
NoVos cursos e 0 aumento exponencial das demandas de materiais bibliogréficos, ditados pelo
bibliotecario a Coordenacéo.

A biblioteca submetera a Direcdo a ampliacdo do espaco, de acordo com a demanda de
aumento do acervo e a restricdo do espaco fisico. Serd definido a juizo, a definicdo de
crescimento zero em torno da capacidade maximo do acervo. Pode recorrer a situacdo de
remanejamento ou descarte para condi¢cBes de ampliacdo do espago fisico e acomodacdo
adequada do acervo.

2.7  Ac0es continuas para acompanhar e avaliar o acervo

O acervo da Biblioteca da FCMMG esta sob constante avaliacdo, visando a eficacia,
qualidade e relevancia do acervo para a nossa comunidade académica. O processo de avaliacdo
fornece subsidios para as acOes estratégicas para o desenvolvimento do nosso acervo,
identificando lacunas, duplicaces, obsolescéncias e desgastes fisicos.

As ferramentas utilizadas no processo de avaliagdo do acervo séo:
+ relatdrios sobre distribuicdo percentual por area;
¢ relatorios sobre circulagdo, contendo quantidade de empréstimos,consultas e de

reservas;
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estudos de usuérios, contendo identificacdo de necessidades em geral e tipo de

comportamento que possa influenciar no uso do acervo da biblioteca;

andlise periddica das bibliografias basicas e complementares;

estado de conservacédo das obras;

sugestdes dos usuarios para aquisicdo de material bibliografico ou assinatura de bases
de dados;

relatorios de atualizacdo de obras fornecidos pelas plataformas digitais;

acompanhamento das redes de bibliotecarios, das redes sociais de fornecedores, das
redes sociais de bibliotecas e do mercado no que tange as novas tecnologias e o que esta
sendo ofertado para ampliacédo e inovacao em bibliotecas.
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3 DESBASTAMENTO DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO E ESPECIAL

Para manter as cole¢Ges adequadas aos interesses da comunidade universitaria e evitar
desperdicios de recursos humanos, financeiros e de infraestrutura, otimizando o espaco fisico e
mantendo a qualidade do acervo em uso a Biblioteca realizara o desbaste dos seguintes
materiais: obsoleto; inadequado; danificado; em excesso ou em desuso flagrante; colecGes de
periddicos ndo correntes, que ndo apresentam demanda, com falhas na colecéo e periddicos de
divulgacéo e interesse temporario.

3.1 Descarte

Apo6s avaliacdo, a Biblioteca adotard o descarte de materiais bibliogréaficos (livros,
trabalhos académicos, folhetos, periddicos entre outros) a fim de manter e atualizar a qualidade
do acervo e aproveitar melhor os espacos da Biblioteca.

Os materiais descartados poderdo ser doados a outras instituices ou eliminados
considerando os seguintes critérios:

+ Desatualizacdo — contetidos superados por novas edicOes existentes na Biblioteca. Para

a aplicacdo deste critério deve-se levar em consideracao a area de conhecimento a que

se refere a obra;

+ Inadequacdo -obras cujos conteldos ndo interessam a instituicdo, as incorporadas ao
acervo anteriormente sem uma selecao prévia e/ou escritas em linguas pouco acessiveis;
+ Condic0es fisicas — (sujas, infectadas, deterioradas ou rasgadas), se for considerada de
valor e ndo encontrada no mercado dever ser recuperada/restaurada, havendo

possibilidade de substituicdo e o custo inferior & sua recuperagdo, sera feita aquisicao e

0 documento descartado;

+ Duplicatas: numero excessivo de copias de um mesmo titulo em relacdo a demanda;
+ Doac0es espontaneas nao solicitadas e indesejaveis;

¢ Volumes isolados de cole¢gdes sem uso ou desnecessarias
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Para os periodicos serdo considerados:

¢ Colecgbes néo correntes que nao apresentem demanda;

¢ Periddicos de divulgagéo geral e/ou de interesse temporario;

¢ Periddicos recebidos em duplicata;

+ Colecoes de periddicos de carater ndo cientifico.

+ E encaminhada & Diretoria da FCMMGum relatério dos materiais desbastados para
validagdo e escolha da forma de como se dara o descarte, de acordo com os seguintes
critérios: doacdo interna/externa, venda ou eliminacao.

4 AVALIACAO DO ACERVO E INVENTARIO

4.1  Avaliacdo

A avaliacdo do acervo € de grande valia para determinar a adequacdo e o valor da
colecdo em funcdo dos objetivos da Biblioteca e da Institui¢do, possibilitando tracar diretrizes
quanto a aquisicdo, a acessibilidade e ao descarte. As avaliagdes quantitativa e qualitativa dos
materiais bibliograficos sdo condi¢des essenciais para o planejamento do desenvolvimento do
acervo, pois atraves delas é possivel conhecer com exatiddo a colegéo existente e a demanda de
sua utilizacéo.

A avaliacdo do acervo devera ser realizada sempre que se julgar necessario ou com
periodicidade pré-estabelecida e sera de responsabilidade do corpo técnico da Biblioteca,
verificando os critérios do Relatério de Adequacao. No caso da biblioteca da FCM-MG, ocorre
no minimo uma avaliacdo anual.

Cabe ressaltar que os Relatorios de Adequacao dos Curso da FCMMGdeterminam que
tanto a bibliografia béasica, como a bibliografia complementar estejam referendadas no
documento, assinado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia basica ou complementar da unidade curricular (UC), com
0 numero de vagas autorizadas. Caso mais de um curso utilize os mesmos livros deve ser
comprovado pelo relatério que a quantidade de exemplares por titulo ou quantidade de
assinaturas de acesso do acervo virtual sdo adequadas a demanda.
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Além dos critérios acima, é importante avaliar a acessibilidade e adaptabilidade do

acervo, analisando as ferramentas de acessibilidade e solucbes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem.
Critérios a serem observados na avaliag&o:

+ Distribuicdo percentual do acervo por area;

¢ Quantidade de exemplares por aluno matriculado;

+ Estatistica de uso dos materiais bibliograficos;

+ Andlise das bibliografias basicas e complementares recomendadas;

¢ Andlise do Relatorio de Adequacédo de Curso;

+ Analise da CPA respondida pela comunidade académica;

+ Andlise dos feedbacks recebidos durante as referéncias direcionadas;

¢ Analise das sugestdes enviadas via e-mail e outros canais de comunicacao.

A avaliacdo visa formar e manter um acervo atualizado, completo e adequado as necessidades
e demandas dos usuarios.

4.2 Inventario

O inventario é um Instrumento importante para gestdo do acervo, nele ¢ realizada a
conferéncia dos itens que compdem o acervo da biblioteca, bem como, oferece diretrizes para
o desenvolvimento da colec¢do, para os servicos de conservagdo do acervo e para orientacdo dos
usuarios, especialmente sobre a importancia de zelar pela integridade dos materiais.

E uma atividade de planejamento anual, estabelecida em um periodo em que a biblioteca
esteja com menor frequéncia da comunidade académica (segunda quinzena de julho/dezembro
e janeiro).

Além disso, a biblioteca possui um Indicador no Sistema de qualidade da Instituicéo,
onde repassa anualmente sobre o inventario a diretoria, além de uma analise completa do
acervo.
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5 ACERVO EM FORMATO ACESSIVEL

5.1  Apresentacao

O Acervo em Formato Acessivel, visa atender aos usudrios com deficiéncia, onde
consiste na utilizacdo de diferentes recursos e ajuda técnica para que o0 usuario tenha acesso a
informacdo e ao conhecimento, independentemente de sua deficiéncia.

Inicialmente, vale destacar que esta FFCMMG contempla a acessibilidade
informacional respeitando o minimo 5% de materiais de leitura em formato acessivel (livros
digitais, audio-livros, entre outros), conforme recomendacdo da ABNT — NBR 9050, que
atendam a critérios de qualidade na adaptacéo das obras.

A Biblioteca da FFCMMG possui tecnologias assistivas que sdo usadas na biblioteca,
para que a acessibilidade seja contemplada e atenda com qualidade as pessoas com deficiéncia.

5.2  Acervo em formato acessivel e tecnologias assistivas

O quantitativo de obras e a inclusdo de titulos especializados sdo condicionados as
demandas de cada curso da Instituicdo.

Nossa colecdo é composta por e-books da plataforma Minha biblioteca e outros
materiais acessiveis de acesso publico.

A Instituicdo assina a Plataforma de e-books Minha Biblioteca e a maioria dos titulos
indicados nas bibliografias basicas e complementares dos nossos cursos séo livros da
plataforma, o que auxiliam bastante na acessibilidade, pois a Minha Biblioteca oferece
tecnologias assistivas dentro da plataforma, tais como:

+ Leituraem voz alta: Basta apenas o usuario clicar em executar para escutar a publicacdo
escolhida. O usuario também pode selecionar a voz no idioma do livro (a quantidade de
idiomas varia de acordo com o navegador utilizado). Além disso, ha outras
funcionalidades do recurso, como: ajustes na taxa de velocidade, no tom e no volume
da voz. Esta funcéo de leitura em voz alta esta disponivel em todas as obras da biblioteca
on- line.

+ Exibicdo: Neste recurso o usuario pode alterar tamanho do texto, fonte do texto, modo
de visualizacdo (cor da tela),ativar a visdo noturna para ambientes com pouca luz,
margem da pagina e altura da linha.
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¢ Ferramentas que facilitam o estudo como, realces, citagcOes, anotacfes, impressao,

compartilhamento, audios por selecdo de texto.

Para os deficientes visuais, encontra-se instalado o software NVDA e teclado em braile
com intuito de atender o uso de pesquisa e afins. O programa NVDA é uma plataforma de
codigo aberto de leitura de tela para sistema operacional Windows. Auxiliam pessoas com
deficiéncias visuais descrevendo os itens na tela do computador por meio de audiodescricao,
permitindo que pessoas deficientes visuais utilizem um microcomputador comum para
desempenhar uma serie de tarefas, adquirindo assim, um nivel alto de independéncia no estudo
e no trabalho.

Outro software instalado para os deficientes visuais € 0 DOSVOX. O software é um
programa gratuito que fala com o usuario de forma muito amigavel, através de sintese de voz,
permitindo que pessoas cegas possam utilizar o computador com independéncia para escrever,
enviar e-mails, ler e- mails, livros, jogar, realizar céalculos e etc.

E constituido por um conjunto de instrucdes que permitem ao portador de deficiéncia
visual realizar diariamente seu trabalho.

Apresenta uma interface que se adapta ao sistema de softwares que servem de base para
seu funcionamento, a partir da qual executa operagoes rotineiras dos aplicativos do Microsoft
Office, como copiar, colar, salvar, renomear, criar e excluir documentos e pastas, formatar
imagens e 4udios, etc. Esse sistema de softwares € constituido fundamentalmente por um
sintetizador de voz, além de editor, impressor e formatador de texto para Braille, jogos didaticos
e ludicos, aplicativos para educagdo de criangas, entre outros. Dispde também de acesso ao
navegador de internete, servico de email,aplicativos para chat, trocador de arquivos e midias,
enfim, tudo o que for necessario para se comunicar e trabalhar.

O sintetizador de voz do Dosvox esta disponivel em portugués brasileiro, no entanto, também
se pode utilizar sinteses em outros idiomas, caso seja necessario.

Para os deficientes auditivos, encontra-se instalado o software V-libras. O VLibras é um

conjunto de ferramentas computacionais de cddigo aberto, gratuita e de livre distribuicdo que
traduz conteddos digitais (texto, dudio e video) para Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS),
tornando computadores, celulares e plataformas Web acessiveis para pessoas surdas.
Temos profissionais na equipe capacitados na linguagem de Libras, assim usuérios com
deficiéncias auditivas e da fala poderdo ser mais bem entendidos e auxiliados em sua
comunicagdo, no momento da entrevista de referéncia, no empréstimo de documentos ou na
realizacédo de pesquisas nos computadores da biblioteca.
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A biblioteca também tem o software eSSENTIAL Accessibility, um programa para
Windows e Mac que ajuda pessoas com deficiéncia fisica a usar o computador para acessar a
internet. Ele torna a experiéncia de navegacdo mais pratica, oferecendo teclado na tela,
alternativas para 0 mouse, zoom em texto e imagem, texto para voz e reconhecimento de voz.

Os portais e os ambientes EAD possuem o plugin da plataforma Equalweb que oferta a
solucdo com 100% de conformidade com WCAG 2.1, ADA, Section 508, AODA, EM 301549,
IS 5568 e LBI. O sistema foi desenvolvido em estreita coopera¢do com pessoas com diferentes
tipos de deficiéncia. Ao longo do desenvolvimento, a Equalweb percebeu como individuos com
problemas diferentes navegam na Internet, quais sao suas dificuldades e como podemos ajuda-
los e apoia-los. Portanto, a tecnologia EqualWeb abrange uma ampla gama de deficiéncias,
doencas e distdrbios. Sao elas:

¢ Cegueira total ou parcial, usando software de leitura de tela como NVDA ou JAWS.

+ Deficiéncias visuais, como daltonismo, catarata, glaucoma e muito mais.

+ Deficiéncias auditivas

¢ Deficiéncias motoras ou mobilidade reduzida, como lesdes nas articulaces,
amputagdes de membros, tendinites etc.

+ Doenca de Parkinson (aperto de méos — incapacidade de usar 0 mouse).

¢ ldosos (com uma grande variedade de possiveis deficiéncias).

¢ Epilepsia — animac0es intermitentes podem causar convulsoes

+ Deficiéncias cognitivas, como disturbios da memoria, DDA, TDAH, dislexia, pessoas
que sofreram um derrame, entre outros.

¢ Baixa experiéncia computacional

¢ Analfabetos (7% da populagéo brasileira de acordo com o IBGE 2016) e analfabetos
funcionais (27% da populagdo de acordo com o INAF — Indicador de Alfabetismo

Funcional 2015)

+ Paracadatipo de deficiéncia, a EqualWeb oferece um conjunto diferente de ferramentas

que permitirdo que essas pessoas adaptem o site da melhor maneira possivel.

A biblioteca da FCMMGencontra-se adaptada arquitetonicamente para a acessibilidade e
locomocéo de cadeirantes.

Para compartilharem os espacos comuns da biblioteca aos deficientes fisicos, cadeirantes e
de mobilidade reduzida ou temporaria, foram adaptados os balcdes de empréstimo, as mesas
com computadores, nas salas de estudo, individual e em grupo, todas com identificacao.

O acesso ao acervo é feito por meio de referéncia direcionada, para todos 0s usuarios, onde

0 usudrio solicita o livro para o colaborador da biblioteca e o colaborador pega o livro fisico
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solicitado, além de apresentar outras obras similares fisicas e on-line. A biblioteca disponibiliza

ainda 100 tablets para empréstimos.

A biblioteca pretende firmar parcerias com outras instituicdes publicas e privadas para as
mais diversas finalidades, como: formacéo e desenvolvimento de cole¢Ges acessiveis, aquisi¢do
de Tecnologias Assistidas, treinamento e formacdes especificas sobre acessibilidade.

A totalidade dessas a¢bes demonstra que a acessibilidade na Biblioteca da FCMMGné&o se
restringe apenas ao espago fisico, mas inclui também as dimensdes arquitetonica,
comunicacional, metodoldgica, instrumental e atitudinal.

6 INVESTIMENTO/ORCAMENTO DA BIBLIOTECA

O orcamento para atualizacdo do acervo é contemplado a partir do planejamento
econémico financeiro realizado anualmente. Por meio do trabalho conjunto entre biblioteca e
comunidade académica, verifica-se a necessidade de aquisicdo de novas obras, plataformas
digitais, bem como outros materiais.

Abaixo, seguem os Gltimos quatros planejamentos or¢camentarios da biblioteca.

Rubricas 2023 2022 2021 2020
Despesas com Pessoal 615.290,73 535.228,58 384.400,44 469.975,49
Despesas com Materiais 6.190,18 1.200,00 2.580,00 4.520,00
Deprecia¢do e Amortizagao 240.000,00 236.400,00 240.345,60 178.776,00

Manutencdo e Servigos de Informatica 76.356,00 93.360,00 73.428,00 48.822,00
Assinatura de Jornais, Livros e Revistas  384.000,00 384.000,00 384.000,00 306.135,10

Outros Custos e Despesas Administrativas 36.096,00 31.800,00 29.216,40 52.844,40

Total 1.357.932,91 1.281.988,58 1.113.970,44 1.061.072,99
Orgamento anual previsto 1.700.000,00 1.500.000,00 1.300.000,00 1.100.000,00

Fonte: Feluma, 2023.
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7 INOVACOES

O conceito de inovacdo alcanca uma variagdo de possibilidades que dependem
principalmente da sua aplicabilidade.

No que concerne a inovacdo em bibliotecas, é cabivel afirmar que ao alinhar seus
objetivos com os proprios objetivos estratégicos da Instituicdo é um dos fatores decisivos, de
suma importancia para identificar as tendéncias para o desenvolvimento do seu acervo e de
produtos e servicos de informacdo sob a perspectiva da sua comunidade académica e dos seus
USUArios.

A biblioteca da Faculdade Ciéncias Médicas de Minas Gerais funciona como centro
ativo de aprendizagem, pesquisa e experiéncias criativas.

7.1 Dispositivos inovadores para atualizacdo do acervo

Inovacdo no acervo: Quanto ao acervo, a biblioteca da FCMMGfornece acesso as
colecdes em qualidade, formato, diversidade e atualizacdo continua para dar suporte a pesquisa
e ao ensino, de acordo com as missdes da instituicdo. Na estratégia adotada pela Faculdade
FCM-MG, a gestdo da biblioteca virtual envolve participacdo no desenho dos planos de ensino,
acompanhamento das bibliografias disponibilizadas e, principalmente, a proximidade com o0s
discentes e docentes. Todas as a¢0es acima, sdo pensadas por uma equipe de docentes que séo
referéncia na area de saude e profissionais diversos da area de educagdo, focando no
desenvolvimento pessoal e profissional dos discentes. Além disso, o corpo discente e doscente,
participa dando sugestdes na CPA, ao NDE, na biblioteca e nos outros canais de comunicagéo
da Instituicao.

7.1.1 Relatérios de Acervos

7.1.1.1 Pergamum

O Sistema PERGAMUM ¢ responsavel pela gestao do acervo fisico da Biblioteca.

O sistema disponibiliza recursos tecnoldgicos de ponta para emissdo de relatdrios
estatisticos do acervo. Os relatérios operacionais e o inventario do acervo indicardo dados
precisos para atualizagdo do acervo. Como por exemplo, respectivamente, sugestdes de novas
aquisicoes e idade do acervo.
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Figura 1 - Pgina de relatérios do Pergamum
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Fonte: Pergamum, 2023.
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7.1.1.2 Plataforma Minha Biblioteca — Atualizacdo do Catalogo

A plataforma Minha biblioteca disponibiliza ao setor de tecnologia da informagéo e aos
bibliotecarios a sua atualizacao de catalégo, bem como os metadados, proporcionando sempre
a atualizacdo da plataforma a comunidade académica.

Figura 2 — Catalogo Administrador Minha Biblioteca

Minha
Biblioteca

Atualizagdo
de catalogo

Newsletter Mensal
Atualizagio de catilogo | Feverelro 2023

Fique por dentro dos novos livros adicionados, titulos atualizados, metadados € o catalogo
completo atualizado. Mals praticidade para vocé aproveltar todos os beneficlos que a
malor plataforma de conteddo académico oferece

(==
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ACOMPANHE AS MUDANGAS PACOTE DE METADADOS
al

ff)lioteca, 2023.

Fonte: Catalogo administrador, b’l“ataforma Minha
Plataforma Minha Biblioteca — FerramentaAnalyse

A plataforma Minha Biblioteca disponibiliza um Portal denonimado Analyse, onde é possivel
consultar e fazer o download das estatisticas de uso da Plataforma Minha biblioteca. A Analyse
possui painel de indicadores com diversos filtros. Os filtros da Analyse permitem acompanhar
diariamente o0 acesso e 0 engajamento dos usuérios. Podemos visualizar o usuario que entrou
na plataforma, qual(is) livro(s) ele acessou, além de criar critérios qualitativos: tempo de
utilizagdo da plataforma, paginas visualizas, acessos as sessGes de estudos, obras mais
utilizadas, se as obras acessadas estdo no projeto académico, quais 0s outros tipos de obras
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acessadas. Possibilitando uma gama de informacdes relevantes para tomada de decisdes para
ampliacéo e desenvolvimento do acervo.

Figura 3 - FerramentaAnalyse
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Fonte: Analyse Plataforma Minha Biblioteca, 2023.
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Figura 4 - FerramentaAnalyse NUmero de P4ginas visualizadas
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Fonte: Analyse Plataforma Minha Biblioteca, 2023.

Figura 5 - Numero de Paginas impressas/exportadas
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Fonte: Analyse Plataforma Minha Biblioteca, 2023
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Figura 6 - As tendéncias de Engajamento dos usuérios
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Fonte: Analyse Plataforma Minha Biblioteca, 2023.

7.1.1.3 EbscoAdmin

A plataforma Ebsco disponibiliza um portal denominado EbscoAdmin, onde é possivel
consultar e fazer o download das estatisticas de uso, além de outros servigos de administracdo
da plataforma. Esse servico permite visualizar a tendéncia e linhas de pesquisas dos usuarios,
além de divulgar novos aquisigdes e outros servicos do acervo da biblioteca.
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Figura 7 — Ebsco Admin
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onte: EbscoAdmin, 2023.

7.2 Apresentacado de Indicadores da Biblioteca para a Direcdo, liderancgas da Instituicao
e NDE dos cursos

A FCMMG é certificada na ISO 9000 e trimestralmente a biblioteca apresenta seus
indicadores, planos de ac6es e inovacgdes para a direcdo, todas as liderancas da FCMMG e para
0s NDEs dos cursos nas reunides de Analise Critica da Alta Dire¢do (ACAD), além dos mesmos
estarem disponiveis no SIGQUALL, sistema de qualidade da Instituicéo.

Sé&o indicadores da biblioteca, 0 nimero de praticas inovadoras, a acuracia do inventario,
a utilizacdo da plataforma Minha biblioteca, a satisfacdo da comunidade académica, com
andlise da satifascdo do cliente interno (docentes e discentes) e o cliente externo (funcionarios
da Instituicdo).

7.3 Mobile Learning

O mobile learning, ou aprendizagem mdvel, refere-se ao uso de dispositivos moveis,
como smartphones e tablets, para facilitar o processo de aprendizagem. Dessa forma, essa
abordagem permite que os individuos acessem contetidos educacionais a qualquer momento e
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em qualquer lugar, superando as limitacGes de tempo e espago. Com a popularizagcdo desses
dispositivos, o0 mobile learning se tornou uma alternativa versatil e acessivel para ampliar o
acesso a educacao.

A biblioteca da FCMMG disponibiliza diversos recursos digitais para sua comunidade
académica.

Plataforma Minha Biblioteca
Utilizamos a Plataforma Minha Biblioteca, que oferece excelentes solucées digitais de e-books
para as instituicdes de ensino superior. O vasto acervo de livros técnicos e cientificos atende as
bibliografias dos nossos cursos.
Atualizacdo didria: A plataforma possui um processo de atualizacdo diario, sempre
disponibilizando as obras que foram atualizadas. Também oferece 0 MARC21, que é um
formato para catalogacdo legivel por computador, que oferece agilidade na importacdo do
acervo para o sistema de recuperacgéo de obras.
Facil acesso, recursos inovadores de busca, otimizacdo do tempo e metodologias ativas: A
plataforma da Minha Biblioteca proporciona aos usuarios um acesso muito simples e intuitivo.
Os alunos podem visualizar os livros em poucos passos e utilizar recursos como realces e
anotacgdes nos textos, com opc¢do de compartilhamento. A ferramenta também possibilita 0 uso
de marcadores de paginas e leitura em voz alta.O acervo disponivel ainda apresenta a
possibilidade de busca dinamica, por ISBN, titulo, autor e assuntos. E possivel selecionar tanto
no acervo como um todo, como dentro de um livro ou artigo ou material de estudo. Isso porque
através do uso de filtros e palavras-chave, o usuario consegue encontrar o assunto que deseja
de forma mais rapida e organizada. Esse mecanismo contribui para que o0 usuario ndo perca
tempo explorando as paginas de busca, 0 que otimiza o planejamento de estudos e economiza
minutos preciosos para serem usados para aprender. Da mesma forma, docentes, bibliotecarios
e gestores das Instituicdes de Educagdo Superior (IES) tém a disposicdo uma tecnologia que
contribui para o processo de aprendizagem e disseminacdo do conhecimento, com ferramentas
que permitem recomendar os conteudos para leitura e criar prateleiras de temas, de acordo com
os planos de aula. Os titulos da Minha Biblioteca também podem ser acessados de varios
dispositivos, a exemplo de smartphones, computadores e tablets, além de possuir recursos de
acessibilidade, s&o eles: controle de cor e fonte; audiodescrigéo (leitura em voz alta) com
controle de voz, velocidade, género, podendo escutar a obra inteira ou parte dela.

Figura 8 — Recursos de Estudos da Plataforma Minha Biblioteca
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Fonte: Minha biblioteca, 2023.
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Servicos de capacitacdes e inovacgdes da plataforma: A plataforma Minha Biblioteca em

seu canal no Youtube e no seu blog, compartilha uma série de webinars, artigos e contelidos
relevantes, nos quais profissionais das mais renomadas IES, consultores da area de educacdo e
do MEC, discorrem sobre suas experiéncias, com a utilizagcdo dos recursos da plataforma Minha
Biblioteca e os ganhos na qualidade de ensino e prestacdo de servigos aos discentes e docentes.

Uptodate e Dynamed
As plataformas Uptodate e Dynamed de medicina baseada em evidéncias se dedicam a atender
as necessidades em rapida evolugdo dos profissionais de salde.

Conteudo imediato, inovador e de referéncia: Estdo constantemente inovando tanto em nosso
conteudo emergente de medicina quanto em nossa tecnologia de ponta para ajuda-los a
melhorar a prestacdo de cuidados e ficar a frente de eventos de saude dificeis de prever. Séo
plataformas atualizadas a todo o momento, diariamente, com o que ha de mais recente e
imediato, das melhores evidéncias e orientacdes clinicas para responder com confianca até as
questdes mais complexas.na medicina baseada em evidéncias.

Figura 9 — Plataforma Dynamed
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Fonte: Dynamed, 2023.
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Figura 10 — Plataforma Uptodate
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Fonte: Uptodate, 2023.

Ebsco, Portal de Periodicos Capes, Biblioteca Virtual de Saude (BVS), Pubmed, dentre
outras

Atualizagdo didria: As plataformas Ebsco, Portal de Periodicos Capes, Biblioteca
Virtual de Saude (BVS), Pubmed, dentre outras, sdo atualizadas diariamente, além de serem
um poderoso instrumento para melhorar a qualidade dos trabalhos produzidos na graduagao e
po6s-graduacao.

Praticidade e eficiéncia: Nos Portais de Periddicos, as melhores publicagdes do mundo
estdo reunidas em um mesmo espaco virtual. Com uma pesquisa simples, feitas a partir de um
terminal de computador habilitado para acessar o Portal e conectado a Internet, € possivel
acessar, selecionar e recuperar as informagdes desejadas.

Qualidade da informacao: O usuario dos Portais de Periddicos tem acesso a informacdes
confidveis e de alta qualidade. Com ela, o professor ou estudante ficam sempre atualizados e
produzem seus trabalhos em sintonia com o melhor da producéo técnica e cientifica mundial.

Insercdo internacional: Acessando os Portais, 0 pesquisador conhece o funcionamento
da comunidade cientifica internacional e fica sabendo quais sdo os periédicos e sociedades mais
conceituados da sua area, quais os critérios para a selecdo e publicacdo de artigos e trabalhos
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académicos. Essas informacdes sdo fundamentais para que ele também divulgue melhor sua
producdo e passe a ser reconhecido internacionalmente.

Figura 11 — Portal de Periddicos Capes
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Fonte: Portal de Periddicos Capes, 2023.

Figura 12 — Plataforma Ebsco
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Fonte: Ebsco, 2023.
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7.4 Divulgacao do acervo “Interativa”

No espacgo conhecimento e saber, disponibilizamos videos (via datashow que o0 espaco
possui), as novas aquisigdes fisicas e digitais da Plataforma Minha Biblioteca, além de informar
sobre as obras no painel da biblioteca.

Todas as obras da Editora FCMMG ficam em uma mesa na entrada da biblioteca a disposicao
de acesso para 0S USUArios.

7.5 A biblioteca trabalha a “referéncia direcionada”

Esse servico possivelmente € o que apresenta 0 maior potencial em relagdo ao foco
tecnologico, pois procura determinar em que medida a biblioteca investe e utiliza tecnologias
que podem melhorar o seu funcionamento e servicos.

E um principio que valoriza as questdes informacionais e as ferramentas de tecnologia
on-line. Temos hoje como principais ferramentas inovadoras as plataformas digitais como:
Minha Biblioteca, Ebsco, Portal de Periddicos Capes, Uptodate e Dynamed, além de outros
servigos compartilhados através da rede coopera da Federacdo Brasileira de Associagdes de
Bibliotecarios, Cientistas de Informacdo e Instituicdes (FEBAB), servicos de comutagéo,
convénios com outras bibliotecas e diversas plataformas de acesso livre que séo
disponibilizadas.

Ao atender a comunidade académica, percebemos e recebemos feedbacks para
melhorar, aperfeicoar e acrescer novos produtos e servigos.

7.6 Servico de Referéncia no modelo Junt-in-time

Saber utilizar as ferramentas necessarias e estar a par das tecnologias educacionais e
informacionais é um principio fundamental para que a biblioteca insira seus estudantes em um
caminho de independéncia e sucesso académico. Na biblioteca da FCMMGquando o usuario
faz uma pesquisa indicamos as bibliografias fisicas e virtuais (das diversas plataformas
ofertadas pela Instituicdo) sobre o tema, proporcionando a triagem direcionada., além disso,
promovendo aquisigdes de conhecimento e disponibilizacdo do acervo por cliente e demanda,
esse atendimento pode ser feito de forma fisica e remota.

CapacitacOes: Proporcionamos capacitagdes continuas aos nossos usuarios, ensinando

como usar as plataformas e seus diferenciais para as metodologias ativas e para o uso dos dados
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e informac&o para transformacgéo do conhecimento. A Biblioteca conta com uma equipe de

profissionais capacitados para atender as necessidades informacionais da comunidade
académica em modalidade presencial ou remota, desenvolvendo atividades que vao desde
viabilizar o acesso as fontes de informacdo, até oferecer capacitacfes sobre uso de base de
dados, normatizacGes, orientagdes sobre levantamento bibliogréafico, escrita cientifica,
publicacdes de livros, preenchimento de curriculo lattes e afins.

Alfabetizacdo informacional: através de tutoriais fisicos e digitais, guias, além da entrevista de
referéncia pessoal.

7.7 Bibliometria

Através do sistema Pergamum e dos servicos de gerenciamento de dados das
plataformas digitais, € possivel analisar quais obras sdo mais acessadas, quanto tempo os alunos
dedicam a leitura e em que periodos isso ocorre. Permite que se avalie, conforme é exigido pelo
instrumento do MEC, pelos critérios do NDE, pelas individualidades e particularidades da
comunidade académica, a efetividade de acdes que incentivem o estudo. Cabe ressaltar que no
sistema de gestdo da qualidade da Institui¢cdo (Sigquali), a biblioteca possui um Indicador do
numero total de acessos dentro da plataforma digital de e-books utilizada, a plataforma Minha
Biblioteca, e 0 nUmero de acessos qualitativos.

7.8 Editora Propria

A Instituicdo possui Editora propria, a Editora Universitaria Ciéncias Médicas de Minas
Gerais, que fomenta a publicacéo de obras do corpo docente e discente, além de publicar obras
importantes para os académicos, que sdo incorporadas nas bibliografias dos cursos.

Figura 13 — Obras da Editora Universitaria Ciéncias Médicas
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Fonte: Editora FCMMG, 2023.

7.9  Espaco fisico interativo

A biblioteca contribui fundamentalmente para o aprendizado. Ndo s6 com seu acervo,
mas com 0 uso do seu espaco fisico. Nossa biblioteca € vista como uma extensdo da sala de
aula. Nossos espacos foram pensados para facilitar a criacdo do conhecimento de forma
colaborativa, sendo um agente de lideranca e inovador nesse sentido. Essa reconfiguracédo
proporciona que o ambiente da biblioteca seja um grande laboratorio de criagdo de contetdo e
conhecimento, ndo mais somente uma armazenadora desse conhecimento.

A biblioteca da FCMMGpossui espacos fisicos diferenciados, tanto para o estudo
individual, possuimos 120 cabines com luz propria em um ambiente mais silencioso, quanto
para o estudo em grupo. Dentro da biblioteca temos um laboratério de informatica, com 40
computadores e impressora e disponibilizamos aos usuarios empréstimos de 100 tabletes.

Temos um espaco interativo, o espago “Conhecimento e Saber”, com sofas, camas,

mesas compartilhadas e com varias tomadas e recursos para utilizacdo de tecnologias,

além de Datashow, onde os usuarios podem conversar e interagir. Um ambiente de
estudo coletivo estimula o debate de ideias e experiéncias entre varias opinides e pontos
de vista diferentes. Estas atividades sdo importantes, principalmente, para os estudantes
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do nivel superior, na medida em que simulam os ambientes corporativos. Ou seja, a

inovacdo em bibliotecas prepara os alunos para a vida profissional.

7.10 Tendéncias de Inovagdes

As tendéncias de agdes inovadoras devem ser consideradas respeitando a cultura
Institucional. A biblioteca da FCMMG procura sempre atualizar suas politicas e desenvolver
acervos, produtos, servigos e espagos estratégicos para sua comunidade académica,
respondendo aos desafios e mudancas globais emergentes.

Como tendéncia de inovacgdes do acervo e dos suportes informacionais como um todo,
aponta-se para ampliagdo das assinaturas de novas Plataformas digitais, dispositivos moveis,
digitalizacéo de colecgdes e preservacao de arquivos digitais, documentos em nuvens, podcasts,
tecnologias sensoriais, salas de aulas invertidas nos espacos da biblioteca, tecnologias
contraladas por voz, utilizacdo de dispositivos de Inteligencia artificial e Inteligéncia espacial.

Além de muitos outros servicos nas areas tecnolégicas e de educacdo que possam ser
indicados pela comunidade académica e/ ou indicados por parceiros e acompanhamento do
mercado mundial.

8 REVISAO DA POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DO ACERVO

A Politica de Formagdo e Desenvolvimento do Acervo é um processo dindmico e que
se constroi diariamente, além de envolver todos da Instituicdo e da comunidade. Ela fornece os
parametros para auxiliar a tomada de decisdes para o planejamento e execucdo de acdes de
desenvolvimento de acervo, destinados ao ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo. O maior
proposito é conciliar os interesses da nossa comunidade académica com as diretrizes nacionais
do ensino superior, orientadas pelos 6rgaos de avaliacdo e qualidade.

Todo ano, a politica de formacao e desenvolvimento do acervo devera ser revisada pela
Biblioteca para garantir a sua adequacdo a comunidade universitaria, aos objetivos da
Biblioteca e aos da Instituic&o.
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